
 

 

Dokumentation des dritten Austauschtreffens für Hauptamtliche in kommunalen 

Kulturverwaltungen mit dem Arbeitsschwerpunkt bürgerschaftliches Engagement  

am 6. März 2025 von 14 bis 16 Uhr 

 

Moderation: Kai Heddergott  

Erstellt von: Anne Melzig (LWL-Kulturabteilung)  

 

Format:  

Mit diesem Angebot laden wir alle hauptamtlichen Mitarbeiter:innen in Kulturbüros ein, die sich in 

ihren Kommunen um bürgerschaftlich Engagierte in der Kultur kümmern. Auch wenn dies nur einen 

geringen Teil der Arbeit ausmacht.  

Wir möchten Ihnen die Möglichkeit geben, sich mit Kolleg:innen aus anderen Kommunen 

auszutauschen. Welche guten Ideen zu welchen Themen oder Herausforderungen gibt es und wie 

werden sie umgesetzt?  

 

Thema: Künstliche Intelligenz in kommunalen Kulturverwaltungen  

Künstliche Intelligenz begleitet uns bereits in vielen Bereichen unseres Lebens und ist längst Teil 

unseres Arbeitsalltags. Daher haben wir über KI und Anwendungsmöglichkeiten in der Arbeit von 

Kulturverwaltungen gesprochen und Input zum Mehrwert von KI und Chancen in der täglichen 

Arbeit gegeben. In diesem Kontext sprachen wir auch über die Themen Datensicherheit und 

Kompetenzentwicklung für die eigene Arbeit. Selbstverständlich haben wir auch über konkrete 

Erfahrungen, Hürden und Probleme mit KI gesprochen.  

 

Wie geht es weiter: 

In Zukunft sollen weitere Termine zum Austausch angeboten werden, jeweils mit einem 

Schwerpunktthema. Themenwünsche können gerne geschickt werden an: anne.melzig@lwl.org. Wir 

nehmen diese gerne auf!   

 

Anlagen:  

Ablaufplan 

Zusammenfassung der Ergebnisse aus den Breakout-Sessions  

Präsentation: Künstliche Intelligenz: Was man wissen sollte (Kai Heddergott)  

Teilnehmendenliste  

 

 

 

LWL-Kulturabteilung 

Referat „Strategische Beratung / Kultur in Westfalen" 

 

mailto:anne.melzig@lwl.org


 

 

2 

Inhalte des Treffens:  

 Begrüßung, Vorstellung des Formats, Rückblick auf das erste Treffen, Vorstellung des 

Themas  

 Umfrage: Einsatz von KI im Berufsalltag  

 Input durch Kai Heddergott: Künstliche Intelligenz: Was man wissen sollte  

 Breakout-Sessions: Anwendungsszenarien künstlicher Intelligenz 

 Fragen und Austausch zum Praxisbeispiel  

 Kurzer Praxisinput: Anwendungsszenarien von KI  

 Umfrage: Sammlung von Wünschen für Themen und Formate der Westfälischen 

Kulturkonferenz  

 

Zusammenfassung der Ergebnisse zum KI-Einsatz in kommunalen Kulturbüros aus den 

Breakout-Sessions: 

 

 Administrativ 

 Leistungsverzeichnisse erstellen (z. B. Grafikleistungen) 

 Finanzplan erstellen 

 Zoom-Protokoll per KI 

 Automatische Zusammenfassung von Sitzungen 

 Protokollierung / Protokoll von Gremiensitzungen 

 Fotogenerierung 

 

Textbearbeitung 

 Texte zusammenfassen / auf Zeichenzahl bringen 

 Zusammenfassung von Artikeln / Konzepttexten 

  „Formuliere diplomatischer“ 

 Mustervertrag formulieren 

 E-Mails vorformulieren (inkl. Entschuldigungsfloskeln) 

 Erstellung von Texten (allgemein) 

 Reden / Pressetexte / Pressemitteilungen 

 PM kürzen (ChatGPT konnte das, Gemini nicht) 

 Website / Internetauftritt (Textarbeit) 
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 Interviewraster 

 Social-Media-Texte 

 Katalogübersetzungen 

 Begründung für Beschlussvorschläge 

 

Konzeptionell 

 „Förderprogramm rein, Antrag kommt raus“ 

 Impulse für Themen 

 Fragen / Zusammenstellung von Fakten 

 Mediaplanung 

 Erstellung von Konzepten 

 Eventmanagement-Historie 

 Argumentationshilfe (Pro/Contra) 

 Gliederung Präsentation 

 Trendige Inhalte für Social Media 

 #Hashtags 

 Vision erzeugen (viel Input nötig) 

 Programmtexte 

 Mehrfach-Posts auf verschiedenen Plattformen 

 Katalogübersetzungen 

 

Kreativ 

 Fotogenerierung/ Erstellung von Bildern / Bilderzeugung für Plakate / Bilderzeugung mit 

DALL·E / Photoshop 

 Bildkorrekturen 

 Authentizität bei Bildern schwierig 

 Video-Script-Erstellung 

 Audioguides für Museen / Mehrsprachigkeit 

 Lyrik geht nicht – keine schönen Reime (Deutsch) 
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Wofür ließe sich KI künftig noch einsetzen? 

 Erstellung von Vorlagen / Anträgen 

 Kleiner Assistent für Termine und Unterlagen 

 Automatisiert Vergleichsangebote für Vergaben suchen / ermitteln 

 Faktencheck 

 Unterstützung bei der Erstellung barrierefreier Inhalte 

 Unterstützung bei der DSGVO-konformen (Projekt-) Dokumentation  

 Kreative Unterstützung bei schwierigen Formaten (z. B. Reimfindung, Lyrik) 

 Automatisierung von Verwaltungsbelangen (z. B. KSK) 

 Plausibilitätsprüfung (z. B. Bühnenaufbau, Eventplanung) 

 Erstellung von FAQ 

 Zuarbeiter, der „Zeitfresseraufgaben“ abnimmt 

 Checklisten-Überprüfung 

 Barrierefreiheits-Assistenz 

 Kulturförderung 

 Aufwändige Recherchen 

 Immer den richtigen Einkaufszettel generieren 

 

 

 


